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1. Objetivo

A Politica de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos, objetiva disseminar a cultura da
gestao de riscos e o ambiente de controle em todos os niveis da Valloo, orientando os seus
colaboradores quanto as acdes que visam reduzir as exposi¢cées aos riscos com o objetivo de
assegurar que os processos de identificacdo, analise, avaliagdo, priorizacao, tratamento,
monitoramento, comunicagao e gerenciamento dos riscos existentes ou que possam se manifestar
no futuro, observem as necessidades e melhores praticas estabelecidas pela Valloo. Além de
contribuir para a tomada de decisdes, maximizar as oportunidades de negdécio através do
atingimento dos objetivos estratégicos, e assegurar o cumprimento de leis, regulamentos e
normativos internos e externos.

2. Abrangéncia

A Politica de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos aplica-se a todas as areas, processos
e operagdes da Valloo, subsidiarias e controladas que, direta ou indiretamente, participam do
processo de Gerenciamento de Risco e Controles Internos, devendo ser conhecida e praticada por
todo o quadro de colaboradores da organizagdo. Destina-se a qualquer area que utilize ou venha
a utilizar as ferramentas disponibilizadas pela Diretoria de Governanca, Risco e Compliance, como
suporte a condugao dos seus processos para a reducdo da exposicdo aos riscos, internos ou
externos, inerentes aos negocios da Valloo. A Valloo possui politica e normas especificas para
tratar os riscos das operacoes financeiras, riscos de mercado e riscos de crédito.

3. Disposi¢oes Gerais
3.1 Gestao de Riscos e Controles Internos alinhada a Estratégia Corporativa

3.1.1 As diretrizes estabelecidas nesta politica definem e caracterizam os processos de
Gestao de Riscos e Controles Internos da Valloo, compreendendo:

= Fortalecimento da cultura do Gerenciamento de Riscos;

= Definicdo de papéis e responsabilidades;

= Padronizacao de conceitos;

= Disseminacdo de melhores praticas; e,

= Promoc¢ao dos objetivos da Valloo e da criagdo de valor aos acionistas e stakeholders.

As atividades de Gestdo de Riscos devem ser constantemente avaliadas, tomando como
referéncia as melhores praticas de Governanga Corporativa. A Valloo adota modelo de gestao de
riscos baseado nos conceitos das 02 (duas) linhas, sendo:

» Primeira linha: representada por CEO, Diretores Executivos das areas da Valloo (dono do
risco) e Equipes (dono do processo), os quais devem assegurar a efetiva gestao de riscos
dentro do escopo das suas responsabilidades organizacionais diretas.

= Segunda linha: refere-se a Diretoria de Governanga, Risco e Compliance, sendo responsavel
por apoiar, monitorar e questionar questdes relacionadas a riscos e controles, bem como
suportar a 12 Linha, fornecendo capacitacao e apoio técnico no modelo de Gestao dos Riscos
e Controles Internos.

3.1.2 Declaragao de Apetite a Riscos

A Valloo promove a disseminacao da cultura de integridade e altos padroes éticos, detendo forte
consciéncia de risco, o que a estimula rever e desafiar as praticas existentes. Cumpre
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rigorosamente politicas, legislacdo, regulamentos e normas vigentes, estimula a inovagao entre
seus colaboradores através de investimentos em tecnologia e negocios em segmentos adequados
a sua estratégia corporativa.

A Valloo preza pela sustentabilidade empresarial e socioambiental, a saude e seguranca de
colaboradores e terceiros, a disciplina financeira, os padrdes éticos e a seguranga de ativos.

3.1.3 Boas Praticas de Governanga Corporativa

Executar a gestao de riscos e controles internos com base nas melhores praticas de governanga
corporativa, de forma estruturada e adequada a seus objetivos.

3.1.4 Integracao dos Processos
Promover a gestao eficaz e eficiente de fatores de risco presentes em todas as Diretorias da Valloo.

3.2 Processos da Gestao de Riscos

3.2.1 Estabelecimento do Contexto

Entendimento do negdécio e seu contexto mercadologico contempla o ambiente externo
(concorréncia, geopolitica, economia, legislacdes, atos regulatérios, ambiental, etc.) e interno
(cultura organizacional, planejamento estratégico, estrutura de capital, estabilidade financeira,
etc.), formando a base de subsidios no processo de identificar, mensurar, tratar e priorizar riscos.
A declaragédo de Apetite ao Risco da Valloo é determinada a partir de pardmetros da escala de
Impacto Financeiro..

3.2.2 Identificacao de Riscos

Os Riscos internos e externos aos quais a Valloo esta exposta sao periodicamente identificados,
revisados e documentados em uma matriz de riscos. Busca-se nesta etapa também identificar
riscos emergentes.

3.2.3 Analise, Avaliacao, Priorizacado e Tratamento de Riscos

Avaliam-se os riscos inerentes — associados as operagdes/negoécios/processos — e 0s residuais —
aqueles que permanecem ou que surgem apos a inclusao de controles adicionais e/ou ajustes dos
controles existentes — bem como a probabilidade e o impacto a fim de direcionar a decisdo sobre
a priorizagao de riscos. Cada risco avaliado possui um dono e o resultado da combinacao entre
Probabilidade e Impacto, recebe uma nota final de “Alto” (A), “Médio” (B) ou “Baixo” (C), conforme
figura abaixo:

IMPACTO
1 2 3 4 5
Insignificantel Menor Moderado Alt Muito
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a
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= 3 Possivel B B
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shis gl 22 conjunto 4 lote 19 tel 55 61 3364.0005
lago sul . brasilia/df
cep 71650.245 valloo.com.br

Clicksign



valloo

Os riscos sao tratados da seguinte forma:

= Riscos “A”: Representam riscos prioritarios que demandam acgao imediata para se buscar a
eliminagao/mitigacao do fator de origem de riscos, com a elaboragao de planos de agao e/ou
implementacao de controles internos;

= Riscos “B”: Riscos de criticidade média que exigem atencao, cujo foco deve ser o de definir
niveis aceitaveis de perda por eventos e limites de competéncia que evitem que o nivel de
impacto seja majorado ao longo do tempo, com a elaboracdo de planos de acao e/ou
implementacéo de controles internos;

» Riscos “C”: Riscos sujeitos a implementagéo de controles internos consistentes com seus
niveis de criticidade.

As alternativas para tratamentos dos riscos classificam-se da seguinte forma:

a) Eliminar as atividades que geram o evento de risco;

b) Diminuir a probabilidade de ocorréncia e/ou a magnitude de impacto do evento de risco;
c) Transferir ou compartilhar parte do evento de risco; e

d) Aceitar o evento de risco.

3.2.4 Comunicacgao

Implantagédo de processos continuos e interativos a todas as partes interessadas, que permitam
fornecer os resultados de todas as etapas do processo de gestdo de riscos, para auxiliar no
entendimento dos riscos e da eficacia dos planos de acao.

3.2.5 Monitoramento

O monitoramento tem como objetivo avaliar a efetividade do processo de Gestédo de Riscos, por
meio de verificagdo, supervisdo e observacgao critica executadas de forma continua, a fim de
identificar mudancas no nivel de desempenho requerido ou esperado. A area de Governanga,
Risco e Compliance é responsavel por monitorar e reportar o andamento dos planos de agao para
0s riscos elencados.

3.3 Controles Internos
3.3.1 Finalidade

Os Controles Internos da Valloo devem permitir a Alta Administragdo monitorar os processos
operacionais, assim como os riscos de desconformidade e descontinuidade, de acordo com as
politicas, normas e os limites estabelecidos pela Alta Administracao, propiciando sustentabilidade
e perenidade para os negocios da Valloo.

As atividades de controles devem ser constantemente avaliadas, tomando como referéncia as
boas praticas de Governanga Corporativa.

3.3.2 Objetivos
Os controles internos da Valloo tém como obijetivo:

= Proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operamonal mediante execucao
ordenada, ética e econémica das operagoes; {

= Assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicéveis, incluindo normas, politicas,
programas, planos e procedimentos;
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= Salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos contra desperdicio, perda, mau uso, dano,
utilizagdo néo autorizada ou apropriacdo indevida.

A Gestao dos controles internos da Valloo utiliza os seguintes conceitos e estruturas:

= Processo de autoavaliagio realizado pelas Diretorias para avaliar o desenho e a implantacao
dos controles internos, e se, estdo sendo executados em conformidade com seus objetivos;

= Processo de testes de efetividade (evidéncias) de controle interno utilizado para atestar que
os controles sdo executados adequadamente pelas Diretorias, permitindo identificar
eventuais deficiéncias;

4. Atribuicoes e Responsabilidades
4.1 CEO

a) Aprovar diretrizes para o processo integrado de gestao de riscos e controles internos da
Valloo (metodologia, processos, sistemas, politica, padrbes e mecanismos de reporte, dentre
outros);

b) Deliberar o apetite a risco em consonancia com os planos estratégicos;

c) Aprovar os riscos estratégicos priorizados e seus respectivos planos de resposta e
contingéncia;

d) Aprovar a Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos e suas revisoes;

e) Aprovar a metodologia da Matriz de Riscos;

f) Avaliar periodicamente o portfélio de riscos estratégicos, o Mapa de Riscos e a execugao
dos Planos de A¢do mitigatorios;

g) Garantir e supervisionar que sejam disponibilizados os recursos necessarios ao pleno
funcionamento da estrutura de gestao de riscos e do sistema de controles internos.

4.2 Diretoria Executiva

a) Garantir a aplicacao da Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos em toda a Valloo,
incorporando as praticas de gestédo de riscos e controles internos ao processo decisorio;

b) Identificar e validar os riscos das respectivas Diretorias de acordo com o apetite e tolerancia
a riscos;

c) Definir os donos dos riscos e donos de processo de suas Diretorias;

d) Avaliar os planos de acao sugeridos pelos donos dos riscos e aprovar eventuais
postergacdes de prazos;

e) Definir expectativas sobre integridade, valores éticos, transparéncia e responsabilidades
para o cumprimento dos controles internos;

f) Monitorar as avaliagbes de controles e planos de agbes realizadas em sua Diretoria,
solicitando resposta tempestiva para as deficiéncias identificadas;

g) Assegurar autonomia aos agentes de controles internos da Companhia no exercicio de suas
atividades, garantindo o acesso a documentos, sistemas de informagao e pessoas, e demais
elementos necessarios ao exercicio de suas atividades;

h) Assegurar o alinhamento entre o Planejamento Estratégico e Gestédo de Riscos e Controles
Internos, visando o adequado tratamento dos riscos;

i) Assegurar 0s recursos necessarios para a execugao dos pIanQS de acdo de mitigagcdo de
riscos;
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Validar os relatérios de controles internos emitidos pela Diretoria de Governancga, Risco e
Compliance sobre a efetividade dos controles;

4.3 Donos de Processo (Equipe)

a) Exercer suas atribuicdes e atividades;

b) Executar meios para a implementacao das agdes necessarias para mitigacao dos riscos,
garantindo o envolvimento e as adequadas entregas;

c) Recomendar ajustes na Matriz de Riscos quando julgar necessario e garantir o registro dos
riscos nas hipoteses em que eles ndo se enquadrem nos temas ja existentes na matriz
vigente, envolvendo eventuais mudancgas significativas na probabilidade e/ou impacto do
risco ou em qualquer outra caracteristica e, caso identifique, riscos nao mapeados;

d) Revisar a criticidade do risco (impacto x probabilidade), considerando alteragdes em acdes
mitigatdrias existentes, conclusao dos planos de agao e de contingéncia;

e) Certificar anualmente ou sob demanda, que os riscos relacionados aos processos sob sua
responsabilidade estdo adequadamente identificados, avaliados e registrados no sistema de
gestao de riscos;

f) Efetuar, quando demandado, reportes a sua Diretoria e a Diretoria de Governanca, Risco e
Compliance sobre o desenvolvimento dos planos de agao para a mitigagao dos riscos e dos
planos de contingéncias;

g) Participar das reunides peridédicas promovidas pela Diretoria de Governanga, Risco e
Compliance ou 6rgaos de governanga, quando convocado.

h) Disponibilizar dados e informagdes ao Dono do Risco para revisao técnica do risco, dos seus
fatores, da criticidade (impacto x probabilidade) e da resposta, considerando alteragdes em
acoes mitigatdrias existentes e propostas e plano de contingéncia;

i) Executar os controles de prevencao e mitigagdo que lhe forem atribuidos, zelando sempre
pela acuracidade e tempestividade da informagdo e seguranga do processo, em
conformidade com a legislacao aplicavel, politicas e normas internas, e buscar a corregcéao
dos controles, em caso de detecgao de alguma deficiéncia;

j) Realizar a autoavaliagéo de controles, respeitando a frequéncia definida no controle, dando
suporte e condigbes para a execugdo da avaliacdo dos sistemas de controles internos
relacionados aos processos sob sua responsabilidade;

k) Elaborar e executar planos de acao para controles que julgue deficientes ou que necessitem
implementacao;

I) Executar e responder tempestivamente os planos de agdo relacionados aos controles.

4.4 Donos do Risco (Diretor Executivo)

a) Tratar os riscos que estdo sob sua responsabilidade, identificando, avaliando, tratando,
prevenindo e monitorando os riscos de forma integrada;

b) Desenvolver indicadores para monitorar a variagdo e os resultados do risco sob sua
responsabilidade;

c) Garantir a implantacao de agdes necessarias para a mitigagao dos riscos, juntamente com o
envolvimento de outras areas, implementando e executando, de forma proativa, quaisquer
acdes de mitigagdo ou de eliminagdo que julgar necessariggpde transferéncia ou de
compartilhamento ou de rejeigao dos riscos de nivel inaceitavel;
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d) Elaborar reportes sistematicos para apresentar a Diretoria de Governanga, Risco e
Compliance, o acompanhamento do risco sob sua responsabilidade;

e) Subsidiar o Dono do Processo e a Diretoria de Governanca, Risco e Compliance de
eventuais mudancas significativas na probabilidade e/ou impacto do risco ou em qualquer
outra caracteristica e, caso identifique, riscos nao mapeados;

f) Informar tempestivamente ao Dono do Processo da area e a Diretoria de Governancga, Risco
e Compliance acerca de eventos que possam alterar a avaliagao do Risco, bem como avaliar
temas aplicaveis ao Mapa de Riscos nas diferentes pracas;

g) Avaliar continuamente a aplicabilidade dos temas de riscos da Matriz de Riscos as atividades
sob sua responsabilidade;

h) Propor para o Dono do Processo, e este para a Diretoria de Governancga, Risco e Compliance
o tratamento dos Riscos sob sua responsabilidade e assegurar a elaboragéo e execucgao de
Planos de Agéo;

i) Comunicar a Diretoria de Governancga, Risco e Compliance, eventos que possam impactar a
execugao dos controles préestabelecidos, assim como a necessidade de criacdo de novos
controles para mitigagao dos riscos;

j) Atuar nos pontos criticos criando e executando os planos de remedia¢des necessarios;

k) Implementar controles efetivos de prevencao e de mitigagdo, garantir adequada definicao e
execucao dos planos de acao e estabelecer agbes corretivas para a melhoria continua da
gestao de riscos;

I) Assegurar a conformidade com regulamentacdes externas, politicas e normas internas;

m)Assegurar, para riscos no nivel de monitoramento continuo, a efetividade dos controles e a
tempestividade dos planos de acgao;

n) Quando julgar necessario, solicitar suporte adicional ao dono do processo para evoluir no
tratamento preventivo dos riscos sob sua responsabilidade;

0) Atender as diretrizes, padrdes técnicos e de gestdo minimos definidos pela Diretoria de
Governanga, Risco e Compliance;

p) Realizar a revisédo técnica do risco, dos seus fatores, da criticidade do risco (impacto x
probabilidade), considerando alteragdes em agdes mitigatérias existentes, conclusdo dos
planos de acédo e de contingéncia;

q) Participar das reunides periddicas promovidas pela Diretoria de Governanga, Risco e
Compliance ou 6rgaos de governanga, quando convocado.

4.5 Diretoria de Governancga, Riscos e Compliance

a) Avaliar e propor atualizagdes/alteracbes na Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos.

b) Assessorar o CEO na aprovacao dos riscos estratégicos a serem priorizados e de seus
respectivos planos de mitigacédo e contingéncia, bem como das modificacdes na avaliagéo
de criticidade dos riscos, do apetite e tolerancia a risco e da definicao de diretrizes e politicas
para o processo de gerenciamento de riscos integrados aos controles internos;

c) Avaliar o processo e estrutura de gerenciamento de riscos e a efetividade dos controles
existentes para garantir o tratamento dos riscos e o seu monitoramento;

d) Monitorar a existéncia de critérios para avaliagdo, mapeamento eelassificagéo de riscos bem
como a existéncia de controles para o seu monitoramento; '
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e) Acompanhar os resultados, planos de acdes mitigatérias e de contingéncias dos processos
de gestao de riscos e de controles internos e reportar eventuais recomendagdes ao CEO;

f) Supervisionar a evolugao do grau de eficiéncia dos controles internos;

g) Monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de gestao de riscos e de controles
internos.

h) Garantir o desenvolvimento continuo dos profissionais atuantes em gerenciamento de riscos
e controles internos da Companhia;

i) Apoiar e promover continuamente a cultura de Gestdo de Riscos e Controles Internos na
Companhia, disseminando conceitos, conhecimentos e boas praticas em todos os niveis de
colaboradores;

j) Propor e revisar diretrizes para os processos de Gerenciamento de Riscos e Controles
Internos (metodologia, processos, sistemas, politica, portfolio de riscos, padrdes e
mecanismos de reporte, dentre outros), atualizando periodicamente os procedimentos
decorrentes desta Politica;

k) Desenvolver, conduzir e aplicar metodologia para identificagéo, avaliagdo e monitoramento
dos riscos e controles internos junto as areas da Companhia;

[) Auxiliar na definicdo dos Donos dos Processos, Donos dos Riscos, Donos do Controle e
demais agentes de controles internos, auxiliando-os na definicdo dos indicadores de riscos,
acoes de tratamento e planos de contingéncias;

m)Acompanhar mudangas na criticidade dos riscos estratégicos e reporta-las ao Comité de
Seguranca;

n) Elaborar e revisar periodicamente o plano de trabalho de gerenciamento de riscos;

0) Acompanhar a elaboragéo e execugao dos planos de agéo necessarios para mitigagcao dos
riscos, em conjunto com as demais areas da Valloo;

p) Suportar a 12 Linha, fornecendo capacitagdo e apoio técnico no modelo de Gestdo dos
Riscos da Companhia;

q) Atuar em conjunto com o CEO, Diretoria Executiva e Comité de Seguranca, na discusséao
sobre a definicdo do apetite e tolerancia a risco da Valloo;

r) Monitorar o alinhamento entre o Planejamento Estratégico e o Gerenciamento de Riscos e
Controle Interno, visando o adequado tratamento dos riscos;

s) Reportar mensalmente os resultados ao CEO, Diretoria Executiva e ao Comité de
Seguranca.

t) Garantir que as recomendagdes relacionadas a riscos e controles internos, feitas pela
Auditoria Externa, 6rgaos fiscalizadores e controladores externos, sejam incorporadas ao
mapeamento dos processos e aos planos de tratamento.

5. Responsabilizagdes

A inobservancia das responsabilidades/atribuicdes definidas na presente Politica
serdoexaminadas pela Diretoria de Governanca, Risco e Compliance e submetidas para avaliagédo
do Comité de Seguranga, o qual submetera ao CEO para as providéncias a serem adotadas para
fins de apuracdo de responsabilizagdes a luz do que prevé o Cédigo de Etica e Conduta da Valloo.
Os Colaboradores de qualquer nivel ou area da Valloo, inclusive stakeholders, que observarem
quaisquer desvios as diretrizes desta Politica poderao relatar o fato ao Canal de Denuncias do site
da Valloo. "
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6. Excecgoes

As situagdes de excegdo nao previstas na presente Politica devem ser submetidas a Diretoria de
Governanga, Risco e Compliance para avaliagédo e posterior reporte ao Comité de Seguranga.

7. Disposi¢odes Finais

O conteudo da presente Politica podera ser alterado apenas mediante aprovagao do CEO, sempre
que a Diretoria de Governanga, Risco e Compliance entender necessario ou em decorréncia de
alteragdes regulatodrias.
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Assinaturas

@ Luiza Araujo Chaves
Assinou em 02 jan 2025 as 16:16:52

Log

02 jan 2025, 11:16:52 Operador com email elizabeth.lessa@valloo.com.br na Conta 14af7250-334e-483b-ac2e-
afd001df00ae criou este documento nimero 21b07cda-a71f-4cb3-9994-9fee2bb0d116. Data
limite para assinatura do documento: 01 de fevereiro de 2025 (11:16). Finalizagdo automatica
apos a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

02 jan 2025, 11:19:20 Operador com email elizabeth.lessa@valloo.com.br na Conta 14af7250-334e-483b-ac2e-
afd001df00ae alterou o processo de assinatura. Data limite para assinatura do documento: 31
de janeiro de 2025 (11:16).

02 jan 2025, 11:19:22 Operador com email elizabeth.lessa@valloo.com.br na Conta 14af7250-334e-483b-ac2e-
afd001df00ae adicionou a Lista de Assinatura:
luiza@valloo.com.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; endereco de IP. Dados informados
pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo Luiza Araujo Chaves.

02 jan 2025, 16:16:52 Luiza Araujo Chaves assinou. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail luiza@valloo.com.br. IP:
177.207.235.157. Componente de assinatura versdo 1.1086.1 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

02 jan 2025, 16:16:53 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
21b07cda-a71f-4cb3-9994-9fee2bb0d116.

Icp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios
Em ou envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® 21b07cda-a71f-4cb3-9994-9fee2bb0d116, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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